
PT: EARSCAN – MANUAL DO UTILIZADOR 

PARÂMETROS DO PRODUTO 

Função do produto: Aspirador de ouvidos visual sem fios 

Padrão de rede: IEEE 802.11b/g/n 

Antena: Antena integrada 

Frequência de funcionamento: 2,4 GHz 

Potência máxima de saída de RF: ≤20 dBm 

Velocidade de transmissão: 30 fps 

Sensor de imagem: CMOS 

Temperatura de funcionamento: -10 °C ~ 50 °C 

Capacidade da bateria: 130 mAh 

Tempo de funcionamento: 35 minutos 

Tempo de carregamento: ~60 min 

Corrente de entrada: CC 5 V / 150 mA 

Diâmetro interno da lente: 3,6 mm 

Distância focal: 15 mm ~ 20 mm 

Qualidade da imagem: HD 

Sensor de gravidade: 3 eixos 

Conteúdo do produto: Caixa de retalho, unidade principal, manual do produto, cotonetes (5×), 

recipiente para cotonetes, cabo de carregamento USB tipo C 

 

 
MÉTODO DE DESCARREGAMENTO DA APLICAÇÃO 

Procure por HND na App Store ou Google Play para descarregar e instalar a aplicação. Também pode 

usar o navegador do seu telemóvel para digitalizar o código QR e descarregar e instalar a aplicação. 

• iOS: Após digitalizar o código QR, abra a App Store do iOS para descarregar e instalar a 

aplicação. Também pode pesquisar HND diretamente na App Store. 

• Android: Após digitalizar o código QR, abra o Google Play para baixar e instalar o aplicativo. 



 

Atenção: Se um lembrete de segurança aparecer durante a instalação, selecione Continuar instalação 

para prosseguir. 

 
LIGAÇÃO AO SISTEMA iOS 

1. Mantenha premido o botão de alimentação durante 2 segundos até que a luz indicadora azul 

comece a piscar. Isto indica que o earpick está pronto para se ligar à aplicação. 

2. Toque no ícone do aplicativo para abri-lo. 

3. Selecione a opção WLAN e ative-a. 

4. Ligue à rede Wi-Fi: HNDEC_55-XXXXXX. 

5. Volte ao aplicativo para começar a usar o dispositivo. A luz azul deixará de piscar e ficará 

acesa, indicando que a conexão foi bem-sucedida. 

 

 
 

A. Botão liga/desliga/luz indicadora 

B. Clique para continuar 

C. Clique aqui para alterar o idioma 

 



LIGAÇÃO AO SISTEMA ANDROID 

1. Mantenha pressionado o botão liga/desliga por 2 segundos até que a luz indicadora azul 

comece a piscar. Isso indica que o earpick está pronto para se conectar ao aplicativo. 

2. Toque no ícone do aplicativo para abri-lo. 

3. Ligue-se à rede Wi-Fi: HNDEC_55-XXXXXX. 

4. Volte ao aplicativo para começar a usar o dispositivo. A luz azul deixará de piscar e ficará 

acesa, indicando que a conexão foi bem-sucedida. 

 

 
 

A. Botão liga/desliga/luz indicadora 

B. Clique 

C. Clique aqui para alterar o idioma 

 
VISÃO GERAL DA INTERFACE DA APLICAÇÃO 

 



1. Rodar imagem 

2. Espelhar imagem 

3. Ampliar 

4. Capturar foto 

5. Capturar vídeo 

 
COMO USAR 

Prenda uma espátula de silicone limpa com segurança na ponta do dispositivo e ligue o limpador de 

ouvidos. Quando a imagem da câmara ao vivo aparecer no seu telemóvel, insira lenta e suavemente a 

ponta no canal auditivo enquanto observa a tela para orientação. Mova cuidadosamente o aspirador 

de cera para localizar a cera visível e remova-a com movimentos lentos e controlados. Evite inserir o 

dispositivo muito profundamente ou tocar no tímpano. Após a limpeza, remova o dispositivo da 

orelha, desligue-o, retire a espátula auricular e limpe-a antes de guardar o dispositivo num local seco. 

 
NOTAS DE SEGURANÇA DO PRODUTO E DO UTILIZADOR 

1. Se a imagem ficar desfocada, limpe cuidadosamente a lente com um cotonete. 

2. Verifique sempre o ambiente ao seu redor antes de usar. Não use o dispositivo enquanto 

alguém estiver se movendo nas proximidades, pois isso pode causar ferimentos acidentais. 

3. Este produto não é adequado para crianças com menos de 5 anos de idade. 

4. As crianças não devem utilizar este produto sozinhas. Deve ser utilizado apenas sob a 

supervisão de um adulto. 

5. Mantenha o produto fora do alcance das crianças. 

6. Não mergulhe o endoscópio em líquido, pois isso pode danificar o dispositivo. 

7. É normal que a lente aqueça ligeiramente durante a utilização. 

8. Este produto destina-se apenas a cuidados pessoais e não deve ser utilizado como 

equipamento médico. 

9. Guarde o produto num local fresco e seco, longe do fogo e de substâncias corrosivas. 

 
INSTRUÇÕES DE CARREGAMENTO 

1. Mantenha premido o botão de alimentação para garantir que o dispositivo está desligado 

antes de carregar. 

2. Durante o carregamento, a luz indicadora vermelha permanecerá acesa. 

3. Quando a bateria estiver totalmente carregada, a luz indicadora vermelha apagará. 

 
RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS 

O ecrã está congelado 

1. A distância de transmissão de dados pode estar muito grande. Use o produto mais próximo 

do telemóvel. 

2. A bateria pode estar fraca. Recarregue o dispositivo. 

 

O sinal Wi-Fi não pode ser transmitido ou é intermitente 

1. A bateria fraca pode enfraquecer o sinal Wi-Fi. Carregue totalmente o dispositivo antes de 

usar. 



2. A distância de transmissão do sinal Wi-Fi pode estar excedida. Utilize o produto mais perto do 

telemóvel. 

3. Pode haver muitos sinais Wi-Fi nas proximidades. Utilize o produto numa área com menos 

sinais sem fios. 

Não é apresentada nenhuma imagem 

1. Confirme se o telemóvel está conectado ao nome correto da rede Wi-Fi do produto. 

2. Se a luz indicadora azul estiver acesa, mas não houver exibição de imagem, desligue o 

aplicativo e o dispositivo, reinicie-os e reconecte-os. 

3. Desligue a comutação inteligente de rede: 

 

• iOS: Vá para Definições → WLAN → toque no ícone da rede → desligue a opção Auto-

Join. 

• Android: Vá para Definições → WLAN → Aceleração de rede → desligue Alternar entre 

redes. 

• Huawei HarmonyOS: Vá para Definições → WLAN → Mais definições → WLAN+ → 

desligue WLAN+. 

• Outros telemóveis: procure uma opção semelhante a Comutação de rede inteligente nas 

definições de WLAN e desligue-a. 

 
INSTRUÇÕES PARA RECICLAGEM E ELIMINAÇÃO: 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

  

Este rótulo significa que o produto não pode ser eliminado como outro lixo doméstico em toda a UE. Para evitar 

potenciais danos para o ambiente ou para a saúde humana decorrentes da eliminação não controlada de 

resíduos. Recicle de forma responsável para promover a utilização sustentável dos recursos materiais. Se quiser 

devolver um aparelho usado, utilize o sistema de entrega e recolha ou contacte o retalhista a quem comprou o 

produto. O retalhista pode aceitar o produto para reciclagem ambientalmente segura. 

Uma declaração do fabricante de que o produto está em conformidade com os requisitos das directivas da UE 

aplicáveis. 

 



 
 

 



                                                         DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE DA UE 

                                                               De acordo com a Diretiva CE - CE 

 

Fabricante: Shenzhen HuaJieWei Technology Co., LTD 

Endereço: 5,6,8/F, Bloco 2, Tenghongxing Science park, Jiazitang, Guangming District, Shenzhen, 

China 

Telefone: 8613122811873 

E-mail: 632814589@qq.com 

 

Esta declaração de conformidade é emitida sob a exclusiva responsabilidade do fabricante. 

Nome do produto: EARSCAN (limpador de ouvidos sem fios visível NE3) 

N.º do modelo: NE3 

 

O objeto da declaração acima descrito está em conformidade com a legislação de harmonização da 

União Europeia aplicável: 

Diretiva EMC 2014/30/UE 

Diretiva 2014/53/UE relativa aos equipamentos de rádio 

Diretiva RoHS 2011/65/UE Anexo II que altera o Anexo (UE) 2015/863 
 
 
Referências às normas harmonizadas relevantes utilizadas ou referências a outras especificações 
técnicas em relação às quais é declarada a conformidade: 
  

EN IEC 55014-1:2021 

EN IEC 55014-2:2021 

EN IEC 61000-3-2:2019/A1:2021 

EN 61000-3-3:2013+A2:2021 

ETSI EN 300 328 V2.2.2(2019-07) 

EN IEC 62311:2020 

ETSI EN 301 489-1 V2.2.3 (2019-11) 

ETSI EN 301 489-17 V3.2.4 (2020-09) 

EN IEC 62368-1:2020+ A11:2020 

IEC 62321-4:2017 

IEC 62321-5:2013 

IEC 62321-6:2015 

IEC 62321-7-2:2017  

IEC 62321-8:2017 

 

Importado por: HS PLUS D.O.O., Gmajna 8, 1236 Trzin, Eslovénia, UE 

 

Assinado em nome e por conta de (nome da empresa): Shenzhen Huajiewei Technology Co., LTD 

Local e data de emissão: Shenzhen Guangdong, 28 de janeiro de 2026 

Nome, função: Hua Zhang, Gerente 

Assinatura: 

Carimbo:  


