
IT: EARSCAN – MANUALE D’USO 

PARAMETRI DEL PRODOTTO 

Funzione del prodotto: Pulitore auricolare visivo wireless 

Standard di rete: IEEE 802.11b/g/n 

Antenna: Antenna integrata 

Frequenza di lavoro: 2.4 GHz 

Potenza massima di uscita RF: ≤20 dBm 

Velocità di trasmissione: 30 fps 

Sensore immagine: CMOS 

Temperatura di lavoro: -10 °C ~ 50 °C 

Capacità della batteria: 130 mAh 

Tempo di funzionamento: 35 minuti 

Tempo di ricarica: ~60 min 

Corrente di ingresso: DC 5 V / 150 mA 

Diametro interno della lente: 3.6 mm 

Lunghezza focale: 15 mm ~ 20 mm 

Qualità dell’immagine: HD 

Sensore di gravità: 3 assi 

Contenuto del prodotto: Confezione di vendita, unità principale, manuale del prodotto, punte 

auricolari (5×), contenitore per punte auricolari, cavo di ricarica USB Type-C 

 

 

 

METODO DI DOWNLOAD DELL’APP 

Cerca HND su App Store o Google Play per scaricare e installare l’applicazione. Puoi anche utilizzare il 

browser del tuo telefono per scansionare il codice QR per scaricare e installare l’app. 

• iOS: Dopo aver scansionato il codice QR, apri l’App Store iOS per scaricare e installare 
l’applicazione. Puoi anche cercare direttamente HND nell’App Store. 

• Android: Dopo aver scansionato il codice QR, apri Google Play per scaricare e installare 
l’applicazione. 



 

Attenzione: Se durante l’installazione appare un avviso di sicurezza, seleziona Continue Installation 

per procedere. 

 

CONNESSIONE AL SISTEMA i 

Premi e tieni premuto il pulsante di accensione per 2 secondi finché la spia blu non inizia a 

lampeggiare. Questo indica che il dispositivo è pronto per connettersi all’app. 

1. Tocca l’icona dell’app per aprirla. 
2. Seleziona l’opzione WLAN e attivala. 
3. Connettiti alla rete Wi-Fi: HNDEC_55-XXXXXX. 
4. Torna all’app per iniziare a usare il dispositivo. La luce blu passerà da lampeggiante a fissa, 

indicando una connessione riuscita. 

 

A. Pulsante di accensione / indicatore luminoso 
B. Clicca per continuare 
C. Clicca qui per cambiare lingua 

 



CONNESSIONE AL SISTEMA ANDROID 

1. Premi e tieni premuto il pulsante di accensione per 2 secondi finché la spia blu non inizia a 
lampeggiare. Questo indica che il dispositivo è pronto per connettersi all’app. 

2. Tocca l’icona dell’app per aprirla. 
3. Connettiti alla rete Wi-Fi: HNDEC_55-XXXXXX. 
4. Torna all’app per iniziare a usare il dispositivo. La luce blu passerà da lampeggiante a fissa, 

indicando una connessione riuscita. 

 

A. Pulsante di accensione / indicatore luminoso 
B. Clicca 
C. Clicca qui per cambiare lingua 

 

PANORAMICA DELL’INTERFACCIA DELL’APP 

 



1. Ruota immagine 
2. Immagine speculare 
3. Zoom 
4. Scatta foto 
5. Registra video 

 

COME UTILIZZARE 

Fissa una punta auricolare in silicone pulita alla punta del dispositivo e accendi il dispositivo. Quando 

la visualizzazione in tempo reale della fotocamera appare sul telefono, inserisci lentamente e con 

delicatezza la punta nel canale uditivo seguendo lo schermo per orientarti. Muovi con attenzione il 

dispositivo per individuare il cerume visibile e rimuoverlo con movimenti lenti e controllati. Evita di 

inserire il dispositivo troppo in profondità o di toccare il timpano. Dopo la pulizia, rimuovi il 

dispositivo dall’orecchio, spegnilo, stacca la punta auricolare e puliscila prima di riporre il dispositivo 

in un luogo asciutto.

 

NOTE DI SICUREZZA PER IL PRODOTTO E L’UTENTE 

1. Se l’immagine diventa poco chiara, pulisci delicatamente la lente con un cotton fioc. 
2. Controlla sempre l’ambiente circostante prima dell’uso. Non usare il dispositivo se qualcuno 

vicino a te si sta muovendo, poiché potrebbe causare lesioni accidentali. 
3. Questo prodotto non è adatto ai bambini sotto i 5 anni. 
4. I bambini non devono usare questo prodotto da soli. Deve essere utilizzato solo sotto la 

supervisione di un adulto. 
5. Tieni il prodotto fuori dalla portata dei bambini. 
6. Non immergere l’endoscopio in liquidi, poiché ciò potrebbe danneggiare il dispositivo. 
7. Un leggero riscaldamento della lente durante l’uso è normale. 
8. Questo prodotto è destinato solo alla cura personale e non deve essere utilizzato come 

dispositivo medico. 
9. Conserva il prodotto in un luogo fresco e asciutto, lontano da fuoco e sostanze corrosive. 

 

ISTRUZIONI DI RICARICA 

1. Premi e tieni premuto il pulsante di accensione per assicurarti che il dispositivo sia spento 
prima della ricarica. 

2. Durante la ricarica, la spia rossa rimarrà accesa. 
3. Quando la batteria è completamente carica, la spia rossa si spegnerà. 

 

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI 

Lo schermo è bloccato 

1. La distanza di trasmissione dei dati potrebbe essere troppo grande. Usa il prodotto più vicino 
al telefono. 

2. Il livello della batteria potrebbe essere basso. Ricarica il dispositivo. 



Il segnale Wi-Fi non può essere trasmesso o è intermittente 

1. Una batteria scarica può indebolire il segnale Wi-Fi. Carica completamente il dispositivo 
prima dell’uso. 

2. La distanza di trasmissione del segnale Wi-Fi potrebbe essere stata superata. Usa il prodotto 
più vicino al telefono. 

3. Potrebbero esserci troppi segnali Wi-Fi nelle vicinanze. Usa il prodotto in un’area con meno 
segnali wireless. 

Nessuna immagine visualizzata 

1. Conferma che il telefono sia connesso al nome corretto della rete Wi-Fi del prodotto. 
2. Se la spia blu è accesa ma non viene visualizzata alcuna immagine, spegni sia l’app che il 

dispositivo, poi riavviali e riconnettiti. 
3. Disattiva Intelligent Network Switching 

• iOS: Vai su Settings → WLAN → tocca l’icona della rete → disattiva Auto-Join. 

• Android: Vai su Settings → WLAN → Network Acceleration → disattiva Switch Between 
Networks. 

• Huawei HarmonyOS: Vai su Settings → WLAN → More Settings → WLAN+ → disattiva 
WLAN+. 

• Altri telefoni: Cerca un’opzione simile a Smart Network Switching nelle impostazioni 
WLAN e disattivala. 

 

ISTRUZIONI PER IL RICICLAGGIO E LO SMALTIMENTO: 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

  

Questa etichetta indica che il prodotto non può essere smaltito come altri rifiuti domestici in tutta l'Unione 

Europea. Per prevenire possibili danni all'ambiente o alla salute umana derivanti da uno smaltimento non 

controllato dei rifiuti. Ricicla responsabilmente per promuovere l'uso sostenibile delle risorse materiali. Se 

desideri restituire un dispositivo usato, utilizza il sistema di raccolta o contatta il rivenditore presso il quale hai 

acquistato il prodotto. Il rivenditore può accettare il prodotto per un riciclaggio ecologicamente sicuro. 

Una dichiarazione del produttore che attesta che il prodotto è conforme ai requisiti delle direttive dell'UE 

applicabili. 



 
 

 



                                                         DICHIARAZIONE DI CONFORMITÀ UE 

                                                               Secondo la Direttiva CE – CE 

 
Produttore: Shenzhen HuaJieWei Technology Co., LTD 
Indirizzo: 5,6,8/F, Block 2, Tenghongxing Science park, Jiazitang, Guangming District, Shenzhen, China 
Telefono: 8613122811873 
Email: 632814589@qq.com 

Questa dichiarazione di conformità è rilasciata sotto la sola responsabilità del produttore. 

Nome del prodotto: EARSCAN (NE3 pulitore auricolare visivo wireless) 
Modello n.: NE3 

L’oggetto della dichiarazione sopra descritta è conforme alla normativa di armonizzazione pertinente 
dell’Unione Europea: 

Direttiva EMC 2014/30/EU 
Direttiva sulle apparecchiature radio 2014/53/EU 
Direttiva RoHS 2011/65/EU Allegato II che modifica l’Allegato (EU) 2015/863 

Riferimenti agli standard armonizzati pertinenti utilizzati o ad altre specifiche tecniche in relazione 
alle quali è dichiarata la conformità: 

  

EN IEC 55014-1:2021 

EN IEC 55014-2:2021 

EN IEC 61000-3-2:2019/A1:2021 

EN 61000-3-3:2013+A2:2021 

ETSI EN 300 328 V2.2.2(2019-07) 

EN IEC 62311:2020 

ETSI EN 301 489-1 V2.2.3 (2019-11) 

ETSI EN 301 489-17 V3.2.4 (2020-09) 

EN IEC 62368-1:2020+ A11:2020 

IEC 62321-4:2017 

IEC 62321-5:2013 

IEC 62321-6:2015 

IEC 62321-7-2:2017  

IEC 62321-8:2017 
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