
FR: EARPUC – MANUEL D’UTILISATION 

Nettoyeur automatique d’oreilles 

 

SPÉCIFICATIONS DU PRODUIT 

Modèle : BE011 
Dimensions du produit : 265 × 90 × 90 mm 
Poids net : 330 g 
Niveau sonore : < 65 dB 
Tension nominale : 3,7 V 
Capacité du réservoir d’eau : 200 ml 
Tension d’entrée : 5 V ⎓ 1 A 
Capacité de la batterie : 1000 mAh 

 

APERÇU DU PRODUIT 

 

1. Coupelle auriculaire 
2. Buse 
3. Bouton Démarrer/Pause 
4. Écran 
5. Bouton Marche/Mode 
6. Réservoir d’eau 
7. Port de charge 

 

CONTENU DE L’EMBALLAGE 

 



• 1 × Unité principale 

• 4 × Buses 

• 1 × Câble de charge 

• 1 × Manuel d’utilisation 

 

DESCRIPTION DES FONCTIONS 

Indicateurs de l’écran 

 

1. Indicateur de mode 
2. Indicateur de batterie 
3. Indicateur Démarrer/Pause 
4. Indicateur Marche/Mode 

Modes de fonctionnement 

• Niveau 1 – Mode doux : Recommandé pour les nouveaux utilisateurs et les oreilles sensibles. 

• Niveau 2 – Mode puissant : Fournit une pression d’eau plus élevée pour un nettoyage plus 
intensif. 

• Niveau 3 – Mode pulsé : Fournit un débit d’eau intermittent pour un nettoyage par 
pulsations. 

• Niveau 4 – Mode personnalisé : Permet d’enregistrer votre intensité de nettoyage préférée. 

Configuration du mode personnalisé 

Maintenez le bouton Démarrer/Pause enfoncé lorsque vous êtes en Mode personnalisé. L’indicateur 
de niveau commence à clignoter et la pression de l’eau augmente progressivement de faible à 
élevée. Relâchez le bouton lorsque la pression souhaitée est atteinte. L’appareil enregistre 
automatiquement ce réglage et le rappelle chaque fois que le Mode personnalisé est sélectionné. 

Indicateur de batterie 

• Trois barres fixes indiquent une batterie pleine. 

• Les barres de batterie clignotantes indiquent un niveau de batterie faible et que l’appareil 
doit être chargé. 



• Les trois barres restent allumées lorsque la charge est terminée. 

 

INSTRUCTIONS D’UTILISATION 

• Pour la première utilisation, sélectionnez le Mode doux. 

• Il est recommandé de ramollir le cérumen avec une solution de ramollissement du cérumen 
approuvée par un médecin avant utilisation. 

• L’appareil s’éteint automatiquement après 10 minutes d’inactivité. 

 

Procédure de nettoyage 

1. Ramollir le cérumen 

Appliquez une solution adaptée pour ramollir le cérumen dans le conduit auditif conformément aux 
instructions du fabricant ou aux recommandations de votre professionnel de santé. 

Remarque : Si le cérumen est sec ou durci, détachez-le délicatement avec un outil de nettoyage 
auriculaire approprié avant l’irrigation. 

2. Installer la buse 

Fixez une buse propre sur l’appareil. 

Remarque : Il est recommandé de désinfecter la buse avec de l’alcool à 75 % avant utilisation. Si 
plusieurs utilisateurs partagent l’appareil, chaque utilisateur doit utiliser une buse séparée afin 
d’éviter la contamination croisée. 



3. Remplir le réservoir d’eau 

Remplissez le réservoir avec de l’eau tiède ou une autre solution recommandée par votre 
professionnel de santé. 

Remarque : La température recommandée du liquide est de 37 °C ± 2 °C (98 °F ± 4 °F). 

4. Sélectionner un mode 

Appuyez sur le bouton Marche/Mode pour allumer l’appareil et sélectionner le mode de nettoyage 
souhaité. 

5. Commencer le nettoyage 

Positionnez la buse à l’entrée du conduit auditif et appuyez sur le bouton Démarrer/Pause pour 
commencer l’irrigation. Appuyez à nouveau sur le bouton à tout moment pour mettre l’opération en 
pause. 

6. Sécher le conduit auditif 

Après le nettoyage, séchez délicatement l’oreille externe et retirez toute humidité restante à l’aide 
d’un coton-tige ou d’un dispositif adapté au séchage des oreilles. 

 

MARCHE, PAUSE ET CHARGE 

• Marche : Appuyez une fois sur le bouton Marche/Mode pour allumer l’appareil. L’appareil 
passe en mode veille. 

• Pause : Pendant le fonctionnement, appuyez sur le bouton Démarrer/Pause pour 
interrompre l’irrigation. Appuyez à nouveau pour reprendre. 

• Arrêt : Maintenez le bouton Marche/Mode enfoncé pendant environ 2 secondes pour 
éteindre l’appareil. 

• Batterie faible : Les indicateurs de batterie clignotants indiquent que le niveau de batterie 
est faible et qu’elle doit être rechargée. 

• Charge : Pendant la charge, le voyant lumineux clignote en blanc. 

• Charge terminée : Lorsque la charge est terminée, le voyant lumineux reste blanc fixe. 

 

PRÉCAUTIONS DE SÉCURITÉ 

Veuillez lire attentivement toutes les instructions avant utilisation. Le non-respect de ces instructions 
peut entraîner des blessures ou endommager le produit. 

1. N’utilisez pas ce produit si vous avez une infection de l’oreille, un tympan perforé, des drains 
transtympaniques ou toute blessure à l’oreille. 

2. Si vous ressentez une douleur, des vertiges, une gêne ou une irritation pendant l’utilisation, 
cessez immédiatement d’utiliser l’appareil. 

3. Ce produit ne convient pas aux enfants de moins de 8 ans. 



4. Les enfants de plus de 8 ans doivent utiliser ce produit uniquement sous la surveillance d’un 
adulte. 

5. Ce produit n’est pas un jouet. Gardez-le hors de portée des enfants. 
6. L’appareil contient une batterie rechargeable intégrée. Gardez-le à l’écart du feu, de la 

chaleur excessive et de l’humidité. 
7. N’utilisez pas d’eau ou de solutions de nettoyage à une température inférieure à la 

température corporelle, car cela peut provoquer des vertiges ou une gêne. 
8. Ne démontez pas, ne modifiez pas et ne tentez pas de réparer le produit vous-même. 
9. N’utilisez pas l’appareil pendant la charge. 
10. Débranchez le câble de charge lorsque l’appareil n’est pas utilisé. 
11. Éliminez le produit conformément aux réglementations locales relatives aux déchets 

électroniques. 

 

ENTRETIEN ET SOIN 

1. Après chaque utilisation, videz tout liquide restant du réservoir d’eau et essuyez l’appareil 
jusqu’à ce qu’il soit sec. Rangez-le dans un endroit frais, sec et bien ventilé. 

2. Essuyez l’unité principale avec un chiffon doux et humide. Ne rincez pas et n’immergez pas 
l’appareil dans l’eau. 

3. Les buses peuvent être désinfectées avec de l’alcool à 75 %. Ne les stérilisez pas avec des 
méthodes à haute température ou à haute pression. 

4. Pour éviter la contamination croisée, il est recommandé que chaque utilisateur dispose de sa 
propre buse. 

 

DÉPANNAGE 

Problème Cause possible Solution 

Aucune sortie d’eau ou 
pression d’eau faible 

Batterie faible Rechargez l’appareil 

Aucune sortie d’eau ou 
pression d’eau faible 

Filtre ou buse 
obstrué 

Nettoyez ou remplacez le filtre/la buse 

Buse fissurée 
Usure excessive ou 
dommage 

Remplacez la buse 

L’appareil ne démarre 
pas 

Batterie faible ou 
défaut interne 

Chargez complètement l’appareil. Si le problème 
persiste, contactez le service client ou votre 
revendeur 

Autres problèmes Cause inconnue Contactez le service client ou votre revendeur local 

 

 
 

 

 

 



INSTRUCTIONS POUR LE RECYCLAGE ET LA MISE AU REBUT : 

 

 
 

 

 

 

 

Ce label signifie que le produit ne peut pas être éliminé avec les autres déchets ménagers dans l'UE. Afin 

d'éviter tout dommage potentiel à l'environnement ou à la santé humaine dû à une élimination incontrôlée des 

déchets, il convient de recycler le produit de manière responsable afin de promouvoir le développement 

durable. Recyclez de manière responsable afin de promouvoir l'utilisation durable des ressources matérielles. Si 

vous souhaitez retourner un appareil usagé, utilisez le système de dépôt et de collecte ou contactez le détaillant 

chez qui vous avez acheté le produit. Le détaillant peut accepter le produit en vue d'un recyclage respectueux 

de l'environnement. 

Une déclaration du fabricant attestant que le produit est conforme aux exigences des directives européennes 

applicables. 

 


