
PL: CRYSTCAM – INSTRUKCJA OBSŁUGI

PRZEGLĄD PRODUKTU

CRYSTCAM to inteligentna kamera z obsługą Wi-Fi, która umożliwia zdalne monitorowanie otoczenia, 
oglądanie obrazu na żywo, nagrywanie materiałów wideo, wykonywanie zrzutów ekranu, 
komunikowanie się za pośrednictwem kamery oraz otrzymywanie powiadomień alarmowych za 
pomocą aplikacji mobilnej ToWell.

SPECYFIKACJA PRODUKTU

Nazwa produktu: CRYSTCAM
Numer modelu: SXT001
Parametry wejściowe: 5 V ⎓ 0,8 A (USB)
Wi-Fi: 

• Zakres częstotliwości roboczej: 2412–2484 MHz
• Maksymalna moc częstotliwości radiowej: 17,5 dBm

Bluetooth Low Energy (BLE):

• Zakres częstotliwości roboczej: 2402–2480 MHz
• Maksymalna moc częstotliwości radiowej: 6 dBm

POBIERANIE APLIKACJI I KONFIGURACJA KONTA

Pobierz aplikację ToWell

Aplikację ToWell można pobrać jedną z następujących metod:

Metoda 1: Zeskanuj kod QR dołączony do produktu i pobierz aplikację ToWell.

Metoda 2: Wyszukaj ToWell w odpowiednim sklepie z aplikacjami:

• Android: Wyszukaj ToWell w Google Play.
• iPhone: Wyszukaj ToWell w App Store.



Aplikacja obsługuje rejestrację i logowanie za pomocą kont zewnętrznych.

DODAWANIE KAMERY DO APLIKACJI

Krok 1: Włącz kamerę i otwórz aplikację ToWell

Podłącz kamerę do zasilania i poczekaj, aż usłyszysz dźwięk „ding-dong” lub lampka kontrolna zacznie 
migać. Zaloguj się do aplikacji ToWell i włącz Bluetooth w smartfonie. Dotknij przycisku "+", aby 
dodać urządzenie. Aplikacja przejdzie do interfejsu automatycznego wyszukiwania urządzeń.

Krok 2: Wybierz kamerę

Znajdź kamerę, którą chcesz dodać, w wynikach wyszukiwania i dotknij Add obok urządzenia.

Krok 3: Połącz z Wi-Fi

Wybierz sieć Wi-Fi, z którą ma się połączyć kamera. Wprowadź prawidłowe hasło Wi-Fi i dotknij Next 
u dołu ekranu.

Krok 4: Zakończ konfigurację

Postępuj zgodnie z instrukcjami wyświetlanymi w aplikacji, aby zakończyć konfigurację i dostosować 
nazwę kamery.



FUNKCJE APLIKACJI

1. Lista urządzeń

Lista urządzeń zapewnia dostęp do następujących funkcji:

1. Wybór i ustawienia sceny – Wybierz i skonfiguruj sceny.
2. Alarm – Włącz powiadomienia alarmowe urządzenia.
3. Stan urządzenia – Sprawdź aktualny stan kamery.
4. Usługa w chmurze – Uzyskaj dostęp do nagrywania i odtwarzania w chmurze.
5. Udostępnianie – Udostępnij kamerę członkom rodziny lub znajomym.
6. Ustawienia urządzenia – Uzyskaj dostęp do ustawień urządzenia i zmieniaj je.

2. Funkcje podglądu na żywo

Interfejs podglądu na żywo zapewnia następujące funkcje:

1. Ustawienia urządzenia – Skonfiguruj ustawienia kamery.
2. Dźwięk urządzenia – Dostosuj lub kontroluj dźwięk kamery.
3. Rozdzielczość wideo – Zmień rozdzielczość wideo.
4. Pełny ekran – Wyświetlaj wideo w trybie pełnoekranowym.
5. Nagrania na karcie TF – Wyświetlaj filmy zapisane na karcie TF.
6. Zrzut ekranu – Przechwytuj nieruchome obrazy z podglądu na żywo.
7. Sterowanie Pan-Tilt – Dostosuj kąt widzenia kamery.
8. Połączenie – Rozpocznij połączenie przez kamerę.
9. Nagrywanie wideo – Nagrywaj obraz na żywo.
10. Tryb oświetlenia – Przełączaj między dostępnymi trybami oświetlenia.
11. Aktywny alert – Aktywuj alert.
12. Odwrócenie obrazu – Odwróć wyświetlany obraz wideo.



PRZECHOWYWANIE NAGRAŃ WIDEO

Kamera obsługuje następujące metody przechowywania nagrań:

Przechowywanie na karcie TF

Kamera obsługuje karty TF o pojemności do 128 GB. Po zapełnieniu karty TF kamera automatycznie 
nadpisuje starsze nagrania i kontynuuje nagrywanie w pętli.

Przechowywanie w chmurze

Nagrania wideo mogą być również przechowywane za pomocą dostępnej usługi przechowywania w 
chmurze.

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW

Kamera nie może się połączyć lub niespodziewanie przechodzi w tryb offline.

Jeżeli kamera nie może połączyć się z siecią lub niespodziewanie przechodzi w tryb offline, wykonaj 
następujące czynności:

1. Sprawdź, czy kamera jest zasilana oraz czy router i połączenie sieciowe działają prawidłowo.
2. Odłącz kamerę od zasilania i uruchom ją ponownie.
3. Jeśli problem nadal występuje, przywróć ustawienia fabryczne kamery.

Aby przywrócić ustawienia fabryczne, naciśnij i przytrzymaj przycisk Reset przez około 5–10 sekund, 
aż usłyszysz komunikat „Restore to Factory”, a następnie zwolnij przycisk.

Po zresetowaniu kamery dodaj ją ponownie do aplikacji ToWell zgodnie z instrukcjami konfiguracji.

UWAGI DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA I UŻYTKOWANIA

• Przed rozpoczęciem korzystania z produktu zmień domyślne hasło użytkownika, aby zapobiec 
nieautoryzowanemu dostępowi.

• Nie instaluj kamery w wilgotnym lub zakurzonym otoczeniu ani w miejscach łatwo 
dostępnych dla dzieci.

• Używaj i przechowuj kamerę wyłącznie w dozwolonych zakresach temperatury i wilgotności.
• Nie demontuj, nie modyfikuj ani nie naprawiaj urządzenia samodzielnie.

WYŁĄCZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI

Należy przestrzegać wszystkich obowiązujących przepisów prawa i regulacji w kraju, w którym 
produkt jest używany.

Demontaż produktu jest surowo zabroniony. Produkt nie może być używany do żadnych nielegalnych 
celów. Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie konsekwencje prawne wynikające 
z nielegalnego używania tego produktu. Producent nie ponosi odpowiedzialności za takie 
konsekwencje.

OŚWIADCZENIA SPECJALNE

• Rzeczywisty wygląd produktu może różnić się od ilustracji przedstawionych w niniejszej 
instrukcji. Wiążący jest rzeczywisty produkt fizyczny.



• Aplikacja ToWell i oprogramowanie sprzętowe urządzenia mogą być okresowo 
aktualizowane. Jeśli aktualizacja jest dostępna, należy zaktualizować aplikację lub 
oprogramowanie sprzętowe zgodnie z instrukcjami.

• Producent może nie informować z wyprzedzeniem o aktualizacjach aplikacji lub 
oprogramowania sprzętowego.

• Niniejsza instrukcja służy wyłącznie jako materiał referencyjny i może zawierać nieścisłości 
techniczne, rozbieżności względem rzeczywistych funkcji produktu lub błędy drukarskie. 
Najnowsze informacje można znaleźć w rzeczywistym produkcie i interfejsie aplikacji.

INSTRUKCJE DOTYCZĄCE RECYKLINGU I UTYLIZACJI:

Ta etykieta oznacza, że produkt nie może być usuwany jako zwykły odpad domowy w całej UE. 
Aby zapobiec potencjalnym szkodom dla środowiska lub zdrowia ludzkiego wynikającym z 
niekontrolowanego usuwania odpadów. Recykling prowadź odpowiedzialnie, aby promować 
zrównoważone korzystanie z zasobów materialnych. Jeśli chcesz zwrócić używane urządzenie, 
skorzystaj z systemu odbioru i kolekcji lub skontaktuj się z detalistą, od którego zakupiłeś 
produkt. Detalista może przyjąć produkt do ekologicznego recyklingu.

Oświadczenie producenta, że produkt spełnia wymagania odpowiednich dyrektyw UE.


