
CS: CRYSTCAM – UŽIVATELSKÁ PŘÍRUČKA

PŘEHLED PRODUKTU

CRYSTCAM je chytrá kamera s Wi-Fi připojením, která umožňuje vzdáleně sledovat okolí, zobrazovat 
živé video, pořizovat videozáznamy, snímky obrazovky, komunikovat prostřednictvím kamery a 
přijímat upozornění na alarm pomocí mobilní aplikace ToWell.

SPECIFIKACE PRODUKTU

Název produktu: CRYSTCAM
Číslo modelu: SXT001
Vstupní parametry: 5 V ⎓ 0,8 A (USB)
Wi-Fi: 

• Provozní frekvenční pásmo: 2412–2484 MHz
• Maximální vysokofrekvenční výkon: 17,5 dBm

Bluetooth Low Energy (BLE):

• Provozní frekvenční pásmo: 2402–2480 MHz
• Maximální vysokofrekvenční výkon: 6 dBm

STAŽENÍ APLIKACE A NASTAVENÍ ÚČTU

Stažení aplikace ToWell

Aplikaci ToWell můžete stáhnout jedním z následujících způsobů:

Metoda 1: Naskenujte QR kód dodaný s produktem a stáhněte si aplikaci ToWell.

Metoda 2: Vyhledejte ToWell v příslušném obchodě s aplikacemi:

• Android: Vyhledejte ToWell na Google Play.
• iPhone: Vyhledejte ToWell v App Store.



Aplikace podporuje registraci a přihlášení prostřednictvím účtů třetích stran.

PŘIDÁNÍ KAMERY DO APLIKACE

Krok 1: Zapněte kameru a otevřete aplikaci ToWell

Připojte kameru k napájení a počkejte, dokud neuslyšíte zvuk „ding-dong“ nebo dokud nezačne blikat 
kontrolka. Přihlaste se do aplikace ToWell a zapněte Bluetooth na svém smartphonu. Klepnutím na 
tlačítko "+" přidejte zařízení. Aplikace otevře rozhraní pro automatické vyhledávání zařízení.

Krok 2: Vyberte kameru

Ve výsledcích vyhledávání najděte kameru, kterou chcete přidat, a klepněte na Add vedle zařízení.

Krok 3: Připojte se k Wi-Fi

Vyberte Wi-Fi síť, ke které chcete kameru připojit. Zadejte správné heslo k Wi-Fi a klepněte na Next 
ve spodní části obrazovky.

Krok 4: Dokončete nastavení

Podle pokynů zobrazených v aplikaci dokončete nastavení a upravte název kamery.



FUNKCE APLIKACE

1. Seznam zařízení

Seznam zařízení poskytuje přístup k následujícím funkcím:

1. Výběr a nastavení scén – Vyberte a nakonfigurujte scény.
2. Alarm – Aktivujte upozornění alarmu zařízení.
3. Stav zařízení – Zkontrolujte aktuální stav kamery.
4. Cloudová služba – Získejte přístup ke cloudovému nahrávání a přehrávání.
5. Sdílení – Sdílejte kameru s členy rodiny nebo přáteli.
6. Nastavení zařízení – Otevřete a upravte nastavení zařízení.

2. Funkce živého náhledu

Rozhraní živého náhledu nabízí následující funkce:

1. Nastavení zařízení – Nakonfigurujte nastavení kamery.
2. Zvuk zařízení – Upravte nebo ovládejte zvuk kamery.
3. Rozlišení videa – Změňte rozlišení videa.
4. Celá obrazovka – Zobrazte video v režimu celé obrazovky.
5. Záznamy na TF kartě – Prohlížejte videa zaznamenaná na TF kartě.
6. Snímek obrazovky – Pořizujte statické snímky z živého videa.
7. Ovládání Pan-Tilt – Upravte úhel záběru kamery.
8. Hovor – Zahajte hovor prostřednictvím kamery.
9. Nahrávání videa – Nahrávejte živé video.
10. Režim osvětlení – Přepínejte mezi dostupnými režimy osvětlení.
11. Aktivní upozornění – Aktivujte upozornění.
12. Převrácení videa – Převraťte zobrazení videa.



UKLÁDÁNÍ VIDEA

Kamera podporuje následující způsoby ukládání videa:

Ukládání na TF kartu

Kamera podporuje TF karty s kapacitou až 128 GB. Po zaplnění TF karty kamera automaticky přepíše 
starší záznamy a pokračuje v nahrávání ve smyčce.

Cloudové úložiště

Videozáznamy lze také ukládat pomocí dostupné služby cloudového úložiště.

ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ

Kamera se nemůže připojit nebo se neočekávaně odpojuje.

Pokud se kamera nemůže připojit k síti nebo se neočekávaně odpojí, zkuste následující:

1. Zkontrolujte, zda je kamera napájena a zda router a síťové připojení fungují správně.
2. Odpojte kameru od napájení a restartujte ji.
3. Pokud problém přetrvává, obnovte tovární nastavení kamery.

Chcete-li obnovit tovární nastavení, stiskněte a podržte tlačítko Reset přibližně 5–10 sekund, dokud 
neuslyšíte oznámení „Restore to Factory“, a poté tlačítko uvolněte.

Po resetování kamery ji znovu přidejte do aplikace ToWell podle pokynů k nastavení.

BEZPEČNOSTNÍ POKYNY A POZNÁMKY K POUŽÍVÁNÍ

• Před použitím produktu změňte výchozí uživatelské heslo, abyste pomohli zabránit 
neoprávněnému přístupu.

• Neinstalujte kameru ve vlhkém nebo prašném prostředí ani na místech, kde k ní mají děti 
snadný přístup.

• Kameru používejte a skladujte pouze v povoleném rozsahu teplot a vlhkosti.
• Zařízení sami nerozebírejte, neupravujte ani neopravujte.

VYLOUČENÍ ODPOVĚDNOSTI

Dodržujte všechny platné zákony a předpisy v zemi, kde je produkt používán.

Rozebírání produktu je přísně zakázáno. Produkt nesmí být používán k žádným nezákonným účelům. 
Uživatel nese výhradní odpovědnost za veškeré právní důsledky vyplývající z nezákonného používání 
tohoto produktu. Výrobce nenese za takové důsledky žádnou odpovědnost.

ZVLÁŠTNÍ PROHLÁŠENÍ

• Skutečný vzhled produktu se může lišit od ilustrací v této příručce. Rozhodující je skutečný 
fyzický produkt.

• Aplikace ToWell a firmware zařízení mohou být pravidelně aktualizovány. Pokud je 
aktualizace k dispozici, aktualizujte aplikaci nebo firmware podle pokynů.

• Výrobce nemusí předem informovat o aktualizacích aplikace nebo firmwaru.



• Tato příručka slouží pouze jako reference a může obsahovat technické nepřesnosti, rozdíly 
oproti skutečným funkcím produktu nebo tiskové chyby. Nejnovější informace naleznete u 
skutečného produktu a v rozhraní aplikace.

NÁVODY K RECYKLACI A ODSTRANĚNÍ:

Toto označení znamená, že výrobek nesmí být vyhozen jako běžný domácí odpad po celé EU. 
Abyste předešli možným škodám na životním prostředí nebo lidskému zdraví z nekontrolované 
likvidace odpadu. Recyklujte odpovědně k podpoře udržitelného využívání materiálních zdrojů. 
Chcete-li vrátit použitý zařízení, použijte systém odběru a sběru, nebo kontaktujte prodejce, od 
kterého jste produkt zakoupili. Prodejce může přijmout výrobek k ekologicky bezpečnému 
recyklování.

Prohlášení výrobce, že výrobek splňuje požadavky příslušných směrnic EU.


