
IT: ACRSYNC – MANUALE UTENTE 

Nota di compatibilità 

• Assicurati che la tua auto supporti le funzioni CARPLAY o Android Auto cablate. 

• Il CARPLAY wireless richiede un iPhone 6 o successivo con iOS 10 o superiore. 

• Android Auto wireless richiede uno smartphone Android con Android 11 o successivo e il 

supporto delle funzioni più recenti di Android Auto. 

 

Contenuto della confezione 

1 × Cavo dati USB-A 

1 × Cavo dati USB-C 

1 × Manuale utente 

Specifiche del prodotto 

Numero di modello: Y8 

Banda di frequenza: 2402MHz – 2480MHz 

Potenza massima di frequenza radio: 2,88dBm 

 

Come verificare se la tua auto dispone di Apple CARPLAY o Android Auto cablati 

Metodo 1: Collega il tuo iPhone o smartphone Android all’auto utilizzando un cavo dati USB. Se il 

display dell’auto mostra il logo CARPLAY o Android Auto, il veicolo lo supporta. 

Metodo 2: Controlla l’elenco di compatibilità sui siti ufficiali indicati di seguito oppure conferma con il 

produttore della tua auto. 

• Apple CarPlay: https://www.apple.com/ios/carplay/available-models/ 

 

• Android Auto: https://www.android.com/auto/compatibility/ 

 

 

https://www.apple.com/ios/carplay/available-models/
https://www.android.com/auto/compatibility/


 

Come usare 

1. Avvia l’auto e attendi che il sistema di infotainment si carichi completamente. 

2. Collega l’adattatore Wireless CarPlay & Android Auto alla porta USB-A o USB-C dell’auto. 

Assicurati di utilizzare la porta che supporta Apple CARPLAY o Android Auto cablati. 

3. Una volta che il dispositivo è collegato al veicolo, apparirà una schermata di richiesta 

Bluetooth. L’adattatore sarà visualizzato come: "smartBox-****". 

4. Attiva il Bluetooth sul telefono, cerca "smartBox-****" e abbinalo. Conferma eventuali 

richieste per continuare. CARPLAY o Android Auto saranno ora disponibili. 

5. In alcune auto compatibili con Android Auto, la richiesta Bluetooth potrebbe non apparire. In 

tal caso, cerca manualmente "smartBox-****" sul telefono, abbinalo e Android Auto 

funzionerà normalmente. 

 

Ora puoi goderti CARPLAY o Android Auto in modalità wireless. 

Importante: Mantieni il Bluetooth del telefono attivato per consentire la riconnessione automatica la 

prossima volta che entri in auto. 

Connessione CARPLAY 

 

 



Connessione Android Auto 

 

 

Nota bene 

1. L’adattatore utilizza inizialmente il Bluetooth per stabilire l’associazione con lo smartphone, 

quindi passa automaticamente al Wi-Fi per mantenere la connessione wireless. 

2. Verifica che la spia dell’adattatore sia blu fissa durante l’uso. 

3. L’adattatore funziona solo con i veicoli che supportano CARPLAY o Android Auto cablati. 

 

 

FAQ (Domande frequenti) 

Qual è la password Wi-Fi per l’adattatore Wireless CARPLAY & Android Auto? 

Non è necessaria alcuna password Wi-Fi. L’adattatore si connette prima tramite Bluetooth e il Wi-Fi 

viene stabilito automaticamente in seguito. Assicurati solo che il Wi-Fi del telefono sia attivo e non 

connesso ad altre reti. 

Dopo l’associazione Android Auto non si avvia o la porta USB non viene riconosciuta. 

1. Se è la prima volta che utilizzi Android Auto nella tua auto, collega il telefono con un cavo USB 

per attivare Android Auto tramite il metodo cablato. 

2. Assicurati che l’app Android Auto sia aggiornata all’ultima versione. 



3. Se il problema persiste, disattiva il Bluetooth del telefono, svuota la cache dell’app Android 

Auto, riavvia il telefono e riconnettiti all’adattatore. 

 

Problemi con ingresso/uscita audio (chiamate non funzionanti, nessun suono, riproduzione 

interrotta, problemi con il microfono, funzioni vocali anomale). 

1. Assicurati che il telefono non sia connesso ad altri dispositivi Bluetooth come cuffie o 

smartwatch. Disconnettili prima di associare il telefono all’adattatore. 

2. Quando effettui chiamate, verifica che l’uscita audio sia impostata su CARPLAY o Android 

Auto. 

 

Posso utilizzare altre reti Wi-Fi mentre sono connesso all’adattatore? 

No. Durante la connessione, il Wi-Fi del telefono è interamente occupato dall’adattatore. L’accesso a 

Internet continuerà tramite i dati mobili (scheda SIM). 

L’adattatore non si riconnette automaticamente. 

1. Assicurati che il Bluetooth e il Wi-Fi del telefono siano attivi e non collegati ad altri dispositivi. 

2. Se la riconnessione fallisce ancora, elimina il record di associazione, riavvia il telefono e ripeti 

l’associazione. 

 

L’adattatore può essere associato a più telefoni? 

Sì. Possono essere associati fino a cinque telefoni, ma solo uno può connettersi alla volta. Se desideri 

collegare un nuovo telefono, disconnetti prima quello attualmente connesso. 

Nota: Per impostazione predefinita, l’adattatore si riconnette automaticamente solo all’ultimo 

telefono associato. 

Il Bluetooth/Wi-Fi dell’adattatore non appare. 

1. Verifica che la spia dell’adattatore sia blu fissa e che sia collegato alla porta USB corretta che 

supporta CARPLAY o Android Auto cablati. 

2. Se possibile, prova con un altro telefono. 

 

o Se solo un telefono non riesce a trovare l’adattatore, reimposta le impostazioni di rete e 

Bluetooth di quel telefono e riavvialo. 

o Se il problema si verifica con più telefoni, l’adattatore potrebbe essere difettoso. Contatta 

l’assistenza clienti. 

 

La spia rimane accesa dopo aver spento l’auto. 

Alcune auto mantengono l’alimentazione delle porte USB per un breve periodo dopo lo spegnimento 

del motore. La spia dell’adattatore si spegnerà automaticamente dopo alcuni minuti. Il consumo 

energetico è minimo e non scaricherà la batteria dell’auto. 

L’adattatore supporta YouTube? 

1. Il CARPLAY wireless non supporta la riproduzione di YouTube. 

2. Android Auto wireless può supportare YouTube tramite app di terze parti. Per attivarlo: 

 

o Apri Google Chrome e cerca "AAAD APK" 



o Scarica e installa l’APK 

o Apri AAAD e scarica CarStream 

o In CarStream, vai su Impostazioni e abilita la modalità Desktop 

o Ora puoi guardare video di YouTube tramite Android Auto wireless. 

 

 

ISTRUZIONI PER IL RICICLAGGIO E LO SMALTIMENTO: 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

Questa etichetta indica che il prodotto non può essere smaltito come altri rifiuti domestici in tutta l'Unione 

Europea. Per prevenire possibili danni all'ambiente o alla salute umana derivanti da uno smaltimento non 

controllato dei rifiuti. Ricicla responsabilmente per promuovere l'uso sostenibile delle risorse materiali. Se 

desideri restituire un dispositivo usato, utilizza il sistema di raccolta o contatta il rivenditore presso il quale hai 

acquistato il prodotto. Il rivenditore può accettare il prodotto per un riciclaggio ecologicamente sicuro. 

Una dichiarazione del produttore che attesta che il prodotto è conforme ai requisiti delle direttive dell'UE 

applicabili. 



 

  



 

 

  



DICHIARAZIONE DI CONFORMITÀ UE 

Secondo la Direttiva EC – CE 

 

Produttore: Shenzhen Elebest Technology (HK) Co., LTD 

Indirizzo: 3° piano, edificio C, Century Technology Park, Shuo-tai Road, Komito Vellage, Guangming 

New District, Shenzhen, Cina 

Telefono: 

E-mail: 

 

La presente dichiarazione di conformità è rilasciata sotto la sola responsabilità del fabbricante. 

 

Nome del prodotto: ACRSYNC (adattatore CarPlay wireless) 

Modello n.: Y8 

 

L’oggetto della dichiarazione sopra descritta è conforme alla pertinente legislazione di armonizzazione 

dell’Unione: 

 

Direttiva sulle apparecchiature radio 2014/53/UE 

 

Direttiva EMC 2014/30/UE 

 

Direttiva RoHS 2011/65/UE e suo Allegato II modificato (UE) 2015/863 

 

Riferimenti alle pertinenti norme armonizzate utilizzate o riferimenti ad altre specifiche tecniche in 

relazione alle quali viene dichiarata la conformità: 

 

ETSI EN 300 328 V2.2.2 (2019-07) 

ETSI EN 301 489-1 V2.2.3 (2019-11) 

ETSI EN 301 489-3 V2.3.2 (2023-01) 

ETSI EN 301 489-17 V3.3.1 (2024-09) 

EN 55032:2015+A11:2020 

EN 55035:2017+A11:2020 

IEC 62321-4:2013+AMD1:2017 

IEC 62321-5:2013 

IEC 62321-6:2015 

IEC 62321-7-2:2017 

IEC 62321-8:2017 

EN IEC 62368-1:2020+A11:2020 



Importato da: HS PLUS D.O.O., Gmajna 8, 1236 Trzin, Slovenia, UE 

 

Firmato per e a nome di (nome della società): Shenzhen Elebest Technology (HK) Co., LTD 

Luogo e data di emissione: 

Nome, funzione: 

Firma: 

Timbro: 

 


