
PT: ACRSYNC – MANUAL DO USUÁRIO 

Nota de compatibilidade 

• Certifique-se de que o seu carro seja compatível com as funções CARPLAY ou Android Auto 

com fio. 

• O Wireless CARPLAY requer um iPhone 6 ou posterior com iOS 10 ou superior. 

• O Wireless Android Auto requer um smartphone Android com Android 11 ou superior e 

compatível com as funções mais recentes do Android Auto. 

 

Lista de embalagem 

1 × Cabo de dados USB-A 

1 × Cabo de dados USB-C 

1 × Manual do usuário 

Especificações do produto 

Número do modelo: Y8 

Faixa de frequência: 2402 MHz – 2480 MHz 

Potência máxima de radiofrequência: 2,88 dBm 

 

Como confirmar se o seu carro possui Apple CARPLAY ou Android Auto com fio 

Método 1: Conecte o seu iPhone ou smartphone Android ao carro utilizando um cabo de dados USB. 

Se o visor do carro mostrar o logotipo do CARPLAY ou do Android Auto, o veículo é compatível. 

Método 2: Verifique a lista de compatibilidade nos sites oficiais abaixo ou confirme com o fabricante 

do carro. 

• Apple CarPlay: https://www.apple.com/ios/carplay/available-models/ 

 

• Android Auto: https://www.android.com/auto/compatibility/ 

 

 

https://www.apple.com/ios/carplay/available-models/
https://www.android.com/auto/compatibility/


Como usar 

1. Ligue o carro e aguarde até que o sistema de infoentretenimento seja totalmente carregado. 

2. Conecte o Adaptador Wireless CarPlay & Android Auto à porta USB-A ou USB-C do carro. 

Certifique-se de usar a porta que suporta Apple CARPLAY ou Android Auto com fio. 

3. Assim que o dispositivo estiver conectado ao veículo, aparecerá uma tela de solicitação de 

Bluetooth. O adaptador será exibido como: "smartBox-****". 

4. Ative o Bluetooth no seu telefone, procure por "smartBox-****" e faça o emparelhamento. 

Confirme quaisquer mensagens exibidas. O CARPLAY ou o Android Auto estarão agora 

disponíveis. 

5. Em alguns carros compatíveis com Android Auto, a solicitação de Bluetooth pode não 

aparecer. Nesse caso, procure manualmente por "smartBox-****" no seu telefone, 

emparelhe-o e o Android Auto funcionará normalmente. 

 

Agora você pode aproveitar o CARPLAY ou Android Auto sem fio. 

Importante: Mantenha o Bluetooth do seu telefone ativado para permitir a reconexão automática na 

próxima vez que entrar no carro. 

Conexão CARPLAY 

 

 



Conexão Android Auto 

 

 

Observações 

1. O adaptador utiliza primeiro o Bluetooth para emparelhar com o smartphone e, em seguida, 

alterna automaticamente para o Wi-Fi para manter a conexão sem fio. 

2. Certifique-se de que a luz indicadora do adaptador esteja azul fixa durante o uso. 

3. O adaptador só funciona em veículos que suportam CARPLAY ou Android Auto com fio. 

 

 

FAQ (Perguntas frequentes) 

Qual é a senha Wi-Fi do Adaptador Wireless CARPLAY & Android Auto? 

Não é necessária nenhuma senha Wi-Fi. O adaptador conecta-se primeiro via Bluetooth e, em 

seguida, a conexão Wi-Fi é estabelecida automaticamente. Apenas certifique-se de que o Wi-Fi do 

telefone esteja ativado e não conectado a outras redes. 

Após o emparelhamento, o Android Auto não inicia ou o USB não é reconhecido. 

1. Se esta for a primeira vez que utiliza o Android Auto no carro, conecte o telefone com um 

cabo USB para ativar o Android Auto pelo método com fio. 

2. Certifique-se de que o aplicativo Android Auto esteja atualizado para a versão mais recente. 



3. Se os problemas persistirem, desligue o Bluetooth do telefone, limpe o cache do aplicativo 

Android Auto, reinicie o telefone e conecte-se novamente ao adaptador. 

 

Problemas de entrada/saída de áudio (chamadas não funcionam, sem som, reprodução 

interrompida, problemas com o microfone, funções de voz anormais). 

1. Certifique-se de que o telefone não esteja conectado a outros dispositivos Bluetooth, como 

fones de ouvido ou smartwatches. Desconecte-os antes de emparelhar com o adaptador. 

2. Quando fizer chamadas, confirme que a saída de áudio esteja configurada para CARPLAY ou 

Android Auto. 

 

Posso usar outras redes Wi-Fi enquanto estiver conectado ao adaptador? 

Não. Durante a conexão, o Wi-Fi do telefone é totalmente utilizado pelo adaptador. O acesso à 

Internet continuará funcionando pelos dados móveis (cartão SIM). 

O adaptador não se reconecta automaticamente. 

1. Certifique-se de que o Bluetooth e o Wi-Fi do telefone estejam ativados e não conectados a 

outros dispositivos. 

2. Se a reconexão falhar, exclua o registro de emparelhamento, reinicie o telefone e emparelhe 

novamente. 

 

O adaptador pode ser emparelhado com vários telefones? 

Sim. Até cinco telefones podem ser emparelhados, mas apenas um pode estar conectado por vez. Se 

quiser conectar um novo telefone, desconecte primeiro o que já está conectado. 

Nota: Por padrão, o adaptador reconecta-se automaticamente apenas ao último telefone 

emparelhado. 

O Bluetooth/Wi-Fi do adaptador não aparece. 

1. Certifique-se de que a luz indicadora do adaptador esteja azul fixa e que ele esteja conectado 

à porta USB correta que suporta CARPLAY ou Android Auto com fio. 

2. Teste com outro telefone, se possível. 

 

o Se apenas um telefone não conseguir encontrar o adaptador, redefina as configurações 

de rede e Bluetooth desse telefone e reinicie-o. 

o Se o problema ocorrer com vários telefones, o adaptador pode estar defeituoso. Entre 

em contato com o suporte ao cliente. 

 

A luz indicadora permanece acesa após desligar o carro. 

Alguns carros mantêm a alimentação das portas USB por um curto período após desligar o motor. A 

luz do adaptador apagará automaticamente após alguns minutos. O consumo de energia é mínimo e 

não descarregará a bateria do carro. 

O adaptador é compatível com YouTube? 

1. O Wireless CARPLAY não suporta a reprodução de YouTube. 

2. O Wireless Android Auto pode suportar YouTube através de aplicativos de terceiros. Para 

ativar: 



 

o Abra o Google Chrome e pesquise por "AAAD APK" 

o Baixe e instale o APK 

o Abra o AAAD e baixe o CarStream 

o No CarStream, vá até Configurações e ative o Modo Desktop 

o Agora você pode assistir a vídeos do YouTube através do Android Auto sem fio. 

 

 

INSTRUÇÕES PARA RECICLAGEM E ELIMINAÇÃO: 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

Este rótulo significa que o produto não pode ser eliminado como outro lixo doméstico em toda a UE. Para evitar 

potenciais danos para o ambiente ou para a saúde humana decorrentes da eliminação não controlada de 

resíduos. Recicle de forma responsável para promover a utilização sustentável dos recursos materiais. Se quiser 

devolver um aparelho usado, utilize o sistema de entrega e recolha ou contacte o retalhista a quem comprou o 

produto. O retalhista pode aceitar o produto para reciclagem ambientalmente segura. 

Uma declaração do fabricante de que o produto está em conformidade com os requisitos das directivas da UE 

aplicáveis. 

 



 

  



 

  



DECLARAÇÃO DE CONFORMIDADE DA UE 

De acordo com a Diretiva CE – CE 

 

Fabricante: Shenzhen Elebest Technology (HK) Co., LTD 

Endereço: 3º andar, edifício C, Century Technology Park, Shuo-tai Road, Komito Vellage, Guangming 

New District, Shenzhen, China 

Telefone: 

E-mail: 

 

A presente declaração de conformidade é emitida sob a exclusiva responsabilidade do fabricante. 

 

Nome do produto: ACRSYNC (adaptador CarPlay sem fios) 

Modelo n.º: Y8 

 

O objeto da declaração descrito acima está em conformidade com a legislação de harmonização da 

União aplicável: 

 

Diretiva relativa a equipamentos de rádio 2014/53/UE 

 

Diretiva EMC 2014/30/UE 

 

Diretiva RoHS 2011/65/UE e seu Anexo II complementar (UE) 2015/863 

 

Referências às normas harmonizadas aplicáveis utilizadas ou referências a outras especificações 

técnicas em relação às quais é declarada a conformidade: 

 

ETSI EN 300 328 V2.2.2 (2019-07) 

ETSI EN 301 489-1 V2.2.3 (2019-11) 

ETSI EN 301 489-3 V2.3.2 (2023-01) 

ETSI EN 301 489-17 V3.3.1 (2024-09) 

EN 55032:2015+A11:2020 

EN 55035:2017+A11:2020 

IEC 62321-4:2013+AMD1:2017 

IEC 62321-5:2013 

IEC 62321-6:2015 

IEC 62321-7-2:2017 

IEC 62321-8:2017 

EN IEC 62368-1:2020+A11:2020 



Importado por: HS PLUS D.O.O., Gmajna 8, 1236 Trzin, Eslovénia, UE 

 

Assinado por e em nome de (nome da empresa): Shenzhen Elebest Technology (HK) Co., LTD 

Local e data de emissão: 

Nome, função: 

Assinatura: 

Carimbo: 

 


